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RAPOR HAKKINDA

SeaShell Resort&Spa Surdurudlebilirlik Raporu Strdurulebilirlik performansimizi paydaslarin goruslerine
sunmak amaciyla hazirlanmistir. SeaShell Hotels olarak surdurulebilir bir gelecek icin Uzerimize dugen
sorumlulugu yerine getirme yolunda adimlar atmaktayiz. Bulundugumuz zamanin ¢gevre degerlerini, dogal
kaynaklarini, tarihi ve kaltlrel alanlarini korumak, ekonomik ve sosyal intiyacglarini gelecek nesillerin
olanaklarina zarar vermeden karsilamak ve gelecek nesillere daha iyi bir DUnya birakmak amacimizdir. Bu
amag kapsaminda surdurulebilirlik caligmalarina katkilarimizi her gecen yil artirmayi hedefliyoruz. Bu
rapor, Surdurulebilirlik hedeflerimizin saglanmasi icin paydaslarimizia atacagimiz adimlarin dnemili bir
iletisim aracidir.




SeaShell Resort &Spa Hotel; turizmin hem toplum hem de ¢evre Uzerindeki olumsuz
etkilerini en aza indirerek yerel ekonomiye, dogal ve kdltirel mirasin korunmasinag,
bolge halkinin ve ziyaretcgilerin yasam kalitesinin artmasina katkl saglayarak mevcut
ve gelecek nesillere deger katmayl amaclamaktadir.
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BIRLESMIS MILLETLER SURDURULEBILIR
KALKINMA HEDEFLERINE KATKILARIMIZ it

Sardurulebilir kalkinma gelecek nesillerin intiyaclarini P
karsilayabilme yetenegine zarar vermeden kalkinmay!
saglamak anlamina gelmektedir. BM, Strdurulebilir
Kalkinmma Hedefleri 2030 yilina kadar surduarulebilir
. . . . .o . Wﬂ.‘l’ﬂ”ﬂﬂ]ﬂ
kalkinmayi saglamak icin bir yol haritasi gorevi e
gormektedir. SeaShell Resort &Spa olarak bu yol &
haritasina sagladigimiz katkilarla ktresel sorunlara

¢ozum bulmayi amaglamaktayiz. 13 lan
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HEDEFLERIMIZ

Risk analizleri yaparak risk yonetiminin suardurulebilirligi saglamak

Cevre bilinci ve duyarliligini yaymak

Enerji yonetiminin kontrolUnu saglamak
Su yonetiminin kontrolinu saglamak
Karbon ayak izi kontrolu ile iklim degisikligiyle micadele etmek
Biyocesitliligi korumak
Atik miktarlarini azaltmak

Calisanlara adaletli ve motive edici calisma sartlari sunmak
Yerel ekonomiye katkida bulunmak
Kdltarel mirasi korumak ve tanitmak




EKONOMIK SURDURULEBILIRLIK

Ekonomik surdurulebilirlik icin guclu finansal yonetim gerekmektedir.
Verimlilik artirilirken kaynaklarin nasil kullanildigr 6nemlidir.

Kaynaklarin tukenme ihtimaline karsi yenilenebilir enerji kaynaklarindan faydalanmaktayiz.
Surdurulebilirlik bilinci yuksek paydaslara ulasabilmek icin strdurulebilirlik calismalarimizi
paylasiyor ve tedarik¢i secimimizde calismalarimiza destek veren paydaslar tercih ediyoruz.
Misafir memnuniyeti icin kaliteli hizmet sunarken strdurulebilirlik bilinci olugmasinda
misafirlerimize rehberlik yapiyor surekli iyilestirmeyi hedefliyoruz.

Satin alma politikamizi tedarikcilerimizle paylasiyor adil ticareti Gnemsiyoruz.

Yasal uyum sureci dahilinde calisanlarimizin tm yasal haklarini karsgiliyor ve gelistirmeye 6zen
gosteriyoruz.



SOSYAL SURDURULEBILIRLIK

Toplumsal buttnluk saglanmasi ve gelecege yonelik hedefler sosyal anlamda surdurulebilirligin elde edildigini
gosterir.
Tum bireylere adil ve esit firsatlar sunuyoruz.

Calisanlarimiza motivasyon etkinlikleri duzenliyoruz.
Seffaf ve sorgulanabilir yonetim anlayisini benimsiyoruz.

Calisanlarimizi egitim olanaklariyla bilinglendiriyoruz.
Isci haklarini 6nemsiyor ¢alisanlarimizi bilinglendiriyoruz.
Yerel tedarikci secimleriyle yerel ekonomiyi destekliyoruz.

Yerel kultdrd tanitmak amaciyla olusturdugumuz brosurtd misafirlerimizle ve ¢calisanlarimizla paylasiyoruz.
Yerel topluluklarla isbirligi yaparak sosyal projeleri destekliyoruz.
Misafirlere ve ¢alisanlara yerel kultirdmuzu tanitiyoruz.



Kaltarel Faaliyetlerimiz

Misafirlerimize bolgemiz dogal guzellikleri ve
kalturel miraslari hakkinda bilgilendirmeler
yapmaktayiz odalarinda bulunan karekodu
okutarak bu bilgilendirmelere
ulasabilmektedirler.

Haftalik Turk gecesi temalarimizda ana
restoranimiz kaltaramuze gore dekore
edilmekte, yoresel yemeklerimizle
misafirlerimize kultdramuz yansitilmaktadir.
Turk Hamamimizin mimarisinde
ve verilen hizmetlerde(kese kopuk)
kaltdramuz yansitiimistir.

Gala gecelerimizde misafirlerimize ‘Turk
Marsgi’ esliginde pasta servisi yapiimaktadir.
Turk kultdrdmuaza yansitan sarkilar ile
misafirlerimiz eglendirilmektedir.

Yaz sezonunda Turk gecelerimizde Turk Halk
Oyunlari gosterisi yapilarak kualtdridmuz
tanitilmaktadir.




BOLGE HALKI GIRISIMININ DESTEKLENMESI

CealleLL

RESORT

As Seashell Resort Hotel, we are proud to support local
entrepreneurship.

We are happy to introduce this special seashell keychain,
handmade by women from Manavgat, to our valued guests.
Each keychain reflects the elegance inspired by nature and the
warmth of local solidarity.

Als Seashell Resort &Spa Hotel sind wir stolz darauf, lokales
Unternehmertum zu unterstltzen.

Mit groRRer Freude présentieren wir Ihnen diesen besonderen
Schlusselanh&nger aus Muscheln, der mit viel Liebe und
Sorgfalt von Frauen aus Manavgat handgefertigt wurde.

Jedes einzelne Stlck spiegelt die Eleganz der Natur wider und
trégt die warme Botschaft lokaler Solidaritét in sich.
Dieses liebevolle Andenken ist nicht nur ein dekoratives
Accessoire, sondern auch ein Zeichen der Wertsché&tzung fur
die Arbeit von Frauen.
Vielen Dank far lhre Unterstltzung!

Seashell Resort Otel olarak yerel girisimciligi desteklemekten
gurur duyuyoruz.
Manavgatl kadinlarin el emegiyle hazirladidi bu 6zel deniz
kabugu anahtarligini siz degerli misafirlerimizie bulugturmanin
mutlulugunu yasiyoruz. :
Her bir anahtarlik, dogadan ilham alan zarafeti ve yerel
dayanigmanin sicakligini yansitmaktadir.

Manavgat Kum Zambaklari Kadin Kooperatifinden El yapimi deniz kabugu anahtarliklari satin alip otelimizdeki
misafirlerimize bilgilendirme karti ile beraber veriimistir.



Calisanlarimiza 6zel gunlerde kutlama yemekleri dlzenliyoruz.
Yemekhane bolumumuzde calisanlarimizin
istek, Oneri ve gikayetlerini iletebilecekleri bir
alan olusturulmustur.
Belirli sayidaki calisanlarimiza muze kart veriyoruz.



SOSYAL SORUMLULUK

duzenlenen kermes etkinligimize gonullo olarak vermis
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MOTIVASYON ETKINLIKLERIMIZ

Anneler GUnu Kutlamasi
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GCEVRESEL SURDURULEBILIRLIK

Dogal kaynaklarin ekosisteme zarar vermeden kullaniimasi, cevrenin korunmasi ve dogal yasamin devami
sUrdurulebilirligin ¢cevresel bileseni kapsamina girmektedir.
Uretim ve tUketim sonucu olusan atiklar gevreye zarar verebilir.
Bu baglamda atik ayrisimini etkin bir sekilde yapiyor ve geri kazanimina katkida bulunuyoruz.
Suyun tasarruflu kullaniminda misafirler ve calisanlarimizi bilinglendiriyor, su tasarrufuna yonelik sistemler
gelistiriyoruz. Enerji tasarruf tedbirleri uyguluyor caligan ve misafirlerimizi bilgilendiriyoruz.
Karbon ayak izimizi 6l¢geklendiriyor azaltmaya yonelik hedefler koyuyoruz.
Yenilenebilir enerji kaynaklarindan ‘Gunes Enerjisi’ faydalaniyoruz.




Doga Temali El Baski Fidan Dikimi
Boyamasi



Yangin Egitimi (Teorik) Yangin Egitimi (Pratik)



Kimyasal Kullanim Egitimi Cevre Egitimi



Tehlikeli Madde Farkindalik Cocuk Istismari Kadina Yonelik Siddet
EQitimi EQitimi EQitimi



ENERJI YONETIMI

-
v
Sarduarudlebilir Enerji, cevreye zarar vermeden dogal kaynaklari tuketmeden toplumsal intiyaclari
karsilayarak uretilen enerjidir. Gelecek nesillerin intiyacglarini tehlikeye atmadan mevcut enetji
gereksinimlerini karsilamak igin:
Enerji tuketimi takibi ve analizi yapilarak hedefler belirlenmektedir.
Oda kartlari ve merkezi kontrol sistemiyle enerji kontrolt saglanmaktadir.
Aydinlatma sisteminde otomatik zamanlayici kullaniimaktadir.

IsI yalitiminin saglanmasi i¢in dig mekana acilan kapi onlerinde hava perdesi bulunmaktadir.
Tesis genelinde enerji tasarruflu aydinlatmalar ve uygun alanlarda harekete duyarli sensorla
aydinlatmalar kullaniimaktadir.

Bos odalarda i1si kaybl yasamamak i¢in koyu ve kalin perdeler mevsime gore acik veya kapal
tutulmaktadir.

Yeni cihaz alimlarinda enerji verimliligi sinifi yiksek olan cihazlar olmasina 6zen gosterilimektedir.
Gunes enerjisi sistemi ile yenilenebilir enerji saglanmaktadir.

Enerji tasarrufu ile ilgili calisanlar ve misafirlere bilgilendirmeler yapilmaktadir



Enerji tasarrufu uygulamalarimiz;

Dis aydinlatmalar zamanlayicilarla kontrol edilmektedir.
Bahcge aydinlatmalari i1sigin gokyuzune gitmesini engelleyecek sekilde tasarlanmistir.
Sicak su saglamada 160 adet gunes paneli kullaniimaktadir.
Tesisin havalandiriimasini ve 1s1 kaybini engelleyen isi geri kazanim cihazlarikullaniimaktadir. (spa, fitness,
toplanti salonu, alacart restaurant)
Kullanmakta oldugumuz hidrafor sistemleri invertorlt olup kazan dairesinde kullanilan tdm sicak su
sirkilasyon pompalari kademe ayarhdir.
Oda katlari isitma ve sogutma gidis donus su sicakliklari otomasyon ile kontrol edilerek enerji kayiplari
onlenmektedir. Cati da bulunan gunes panellerinin ve klima Unitelerinin gaz borularina isi yalitimi yapimistir.
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KARBON AYAK izi/

Kyoto Protokolu tarafindan belirlenmisg uretim, hizmet, isleme gibi faaliyetler sonucu olusan sera
gazlarinin etkilerinin karbondioksit cinsinden esdegerlerinin hesaplanmasi ¢caligmasidir. Kuresel
Isinmanin baslica sorumlusu olarak gosterilen Karbon Ayak Izi sera etkisine yol acan gazlarin
olusumuna neden olan ve fosil yakitlarin kullanimiyla atmosfere yayilan karbondioksit saliniminin
bireyin ve sirketlerin dogrudan veya kullandigi trtinlerin Gretimi agisindan enerji kullanimiyla dunyaya
biraktiklari zarar anlamina gelmektedir.

-




KARBON AYAK 1Zl YONETIMI

Enerji verimliligi yuksek makine ve ekipman kullanarak tuketilen
enerjiyi azaltmayi saglamaya calisiyoruz. Tedarikgilerimizi oncelikli
olarak Manavgat ve Antalya bolgesinden secerek tedarikei firmalarin
teslimat araclarinin CO2 salinimini minimize ederek dogaya salinacak
emisyonun azaltilmasini sagliyoruz.

Cevreye daha duyarl bir tesis olmak adina hem misdafirlerimizi, hem
personelimizi toplu tasimaya yonlendiriyoruz.

Sirketimizin Burdur Bucak'ta projelendirdigi GUnes Enerji Santralleri
(GES) ile elektrik ihtiyacimizin buytk kismini yenilenebilir enerjiden
saglamaktayiz.

Tesisimiz otopark alaninda belirlenen ‘Elektrikli Sarj Istasyonu’ ile tim
elektrikli araclara hizli sarj imkani sunulmaktadir.
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SU YONETIMI

Sardurulebilir su yonetimi, su kaynaklarinin uzun vadede korunmasini ve verimli kullaniimasini
hedefleyen bir yaklasimdir. Su, tum canlilar icin gereken besinlerin yetismesi ve devamliiligi icin sarttir.
Artan nufusa bagli yogun su talebi su kaynaklarinin strdurulebilirligini zorlastirmaktadir.
Mevcut ve gelecek nesiller icin su kaynaklarinin surduarulebilirligi igin:
Su tuketimi takibi ve analizi yapilarak hedefler belirlenmektedir.
Genel alanlardaki duglarda zaman ayari ile gereksiz su sarfiyati onlenmektedir.
Genel alanlarda fotoselli bataryalar kullaniimaktadir.
Su debileri olgcum yapilimaktadir.
Bataryalarda perlator kullaniimaktadir.
Peyzaj sulamasinda damlama sistemi kullaniimaktadir.
Su tasarrufuna yonelik calisanlarimiza ve misafirlere bilgilendirmeler yapilmaktadir.




Tesisimizde bulunan az su tukete

tirnagl” ve “japon semsiy;
Bahcge sulamalarimizda tesisi
Bahcgedeki cimenler, cigcekler vg

ulama sistemi kullaniimaktadir.
aman kontrolli otomasyon ile

de bulunan damlamc

agaclar, gece saatlerino
sulanmaktadir.

Kis doneminde ise 1 gum atlamall olarak yari kademec

Mutfaklarda el yikamdlavabolarinda zaman ayarli mu

ulama yapilmaktadir.
klar kullaniimaktadir.
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FIRSAT ESITLIGI

Sosyal olarak surdurulebilir ve gelisime acgik bir toplum olusturmanin yolu firsat esitliginden gecmektedir.
Irk, dil, din, etnik koken, cinsiyet, engellilik, hamilelik, siyasi gorus gibi nedenlerle ayrimcilik yapilmasina izin
vermemekte ise alim sureclerinde de adil davranmaktayiz.
Fiziksel, psikolojik taciz ve siddetle mUcadele ederek calisanlarimizi egitimlerle bilingclendirmekteyiz.
Kadinlarin ig gucumuze katiimini destekleyerek liderlik pozisyonunda firsatlar sunmaktayiz.



2024 YILI TOPLAM 2024 BOLGESELISTIHDAM
ORANI

M ERKEK B MANAVGAT

BOLGESI
W KADIN

B MANAVGAT DISI

2024 YABANCI CALISAN
ORANI

8%

u TOPLAM CALISAN
M YABANCI CALISAN

92%

2023 yilinda kadin ¢alisan oranimiz %34 iken 2024 yilinda oran %36'ya yukselmistir.
2023 yiinda Manavgat bélgesi ¢calisan oranimiz %65 iken 2024 yilinda %72'ye yukselmistir.

Oncelikli olarak bélgemizde ikamet eden kigiler olmak Uzere bir gok farkl kisiye istihdam saglamis bulunuyoruz.
Isletmemize ise alimlarda politikalarimiz dogrultusunda alim yapmaktayiz



SAGLIKLI ve GUVENLI CALISMA

Is saghgi ve guvenligi; is yerlerinde ¢alisanlarin sagliklarini ve guvenliklerini korumayi, galisma
ortamlarini guvenli hale getirmeyi amaclayan bir disiplin ve uygulama butuntdur.
Calisanlarin fiziksel, runsal ve sosyal refahini saglamak icin 6nlemler almaktayiz. Egitimlerle
calisanlarimizi hem yasal haklari hem de guvenli ¢calisma ortami konusunda
bilingclendirmekteyiz.




HERKES ICIN ERISIM

Engelsiz bir tasarim mimkun oldugunca
bagimsiz yasamak icin temel bir 6n
kosuldur.

Engellilerin intiyacglarini goz 6nudnde
bulundurarak erigilebilir bir ortam
saglamayr amagcliyoruz.

Engelli misafirlerimiz icin dizayn edilmis
engelli odalarimiz mevcuttur.
Misafirlerin ortak kullanim alanlarinda
engelli tuvaletleri mevcuttur.

Ortak kullanim alanlarinda engelli rampalari
bulunmaktadir.

Engelli misafirlerimizin havuz erigimi igin
engelli asansord mevcuttur.
Sahilde engelli misafirlerimize ayirmis
oldugumuz 6zel alanda engelli sezlongu
bulunmaktadir.
Asansorlerde braille alfabesi bulunmaktadir.
Ayrica tesis girisinden sahile kadar
misafirlerimizin kolaylikla ulasabilecegi
rampalar bulunmaktadir




18 yasindan kuguk her insan gocuktur.
Cocuklar da yetigkinler gibi insan haklarina sahip olmakla beraber yetigkinlere gore
daha ¢ok korunmaya ihtiyaclari vardir.

Cocuk haklari, kanunen veya ahlaki olarak dunya uzerindeki tim cocuklarin
dogustan sahip oldugu, egitim, saglik, barinma ile fiziksel, psikolojik veya cinsel
soOmuraye kargl korunma gibi haklarin hepsini birden tanimlamakta kullanilan

evrensel bir kavramdr.
Otelimizde tum ¢ocuklarimizin haklarini korumakta ve guvenle eglenebilecekleri
ortamlari saglamaktayiz.




SURDURULEBILIR TEDARIK ZINCIRI YONETIMI

Sdrduarulebilir tedarik zinciri yonetimi toplum icin oldugu kadar sirketler icin de guclu bir deger ve
basari kaynagi olmaktadir. Surdurulebilirlik konusu geligsmekte olan Ulkelerdeki firmalar i¢in sosyal ve
cevresel konularda baglanti olugmasini saglar. Ayrica iyi yonetimin ve is etiginin, iyi igsleyen pazarlarin

desteklenmesine katkida bulunur.




2025 YILI BOLGELERE GORE
TEDARIKGI ORANI

Diger; 2%

Manavgat
Antalya; 50% Bolgesi; 47,37%

2024 YILI BOLGELERE GORE
TEDARIKCi ORANI

Diger; 3%

Manavgat
Bolgesi; 46,40%

Antalya; 51%

Tedarikgi secimlerimizde mumkun oldukca bolge tedarikgileri tercih ederek
yerel bolgenin ekonomik gelisimine katki saglamaya calisiyoruz.



SIFIR ATIK YONETIMI

Sifir Atik, dongusellige dayali bir kaynak ve atik yonetimi yaklasimidir.
Atiklarin geri dondsum ve geri kazanim sureci icinde degerlendiriimeden bertarafi
hem maddesel hem de enerji olarak ciddi kaynak kayiplari yasanmasina neden
olmaktadir.

Sdrduarulebilir dretim ve tuketim aliskanliklarini tesvik ederek kaynaklarin verimli
kullaniimasini destekliyoruz.




—li— 2023 P.P Atik Miktari

2024 P.P Atik Miktari
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KIMYASAL TUKETIMI

Kullandigimiz kimyasallarda ¢cevreye karsi duyarli tedarikgileri tercih ederek diger firmalara da ¢gevreye duyarlilik
konusunda tesvik etmeyi hedeflemekteyiz.
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BiYOCESITLILIGIN KORUNMASI

Biyocesitlilik tm canli organizmalar arasindaki farklihgi ifade eder.
Icinde yasadigimiz canli topluluklar ve ekosistemlerle birlikte gunlUk hayatlarimizin her yéonunu etkiler. Kaybi gercek bir
trajedidir ancak korunmasi erigilemez degildir.
Sardurdlebilir bir yagsam icin biyocgesitliligin korunmasi kaginiimazdir.
Sahil alaninda yuvalanan Deniz Kaplumbagalarinin yumurtalarinin geliserek kaplumbagalarin suya ulasma surecine
kadar koruma altina alarak ekosistem dengesi saglamaktayiz.
Hassas alan bilgileri agik bir sekilde paylasmaktayiz.
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Hayvan Dostlarimiz

Otelimizde kedi dostlarimiza korunakl bir alan olugsturmak igin
kedi evimiz bulunmaktadir.

Otelimizdeki kedilerin asi, kisirlastirma, rutin bakim,
tedavi islemleri icin veteriner anlagsmamiz
bulunmaktadir.



Sdrduarulebillirlikle ilgili soru ve onerileriniz igin
kalite@seashellresortspa.com adresinden bize ulasabilirsiniz.



